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4. Kunde-Bank-Beziehung 
 

Kunde-Bank-Beziehung 
 Kriterien Anmerkungen 

Handlungsbedarf 
1. Verhalten des Kunden gegenüber der Bank   
 - Auftreten gegenüber der Bank 
 - Kooperationsbereitschaft 
 - Einhaltung von Vereinbarungen 
 - Offenheit und Ehrlichkeit 

 
 
 
 

 

2.  Informationsverhalten/Informationspolitik   
 - Generelle Informationsbereitschaft (Weiter-   

  gabe wichtiger Informationen an die Bank) 
 - Aktive Informationspolitik (Von wem geht die   

  Initiative aus?) 
 - Raschheit der Bilanzvorlage (bis wann wird      

  die Bilanz der Bank übergeben?) 
 - Aktualität von betriebswirtschaftlichen              

  Auswertungen 
 - Private Vermögens-, Schuldenaufstellungen 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

3. Geschäftsbeziehung   
 - Intensität der Bankverbindung (Haupt-,    

  Nebenbankverbindung) 
 - Bisherige Produktnutzung 
 - Entwicklung der Habenumsätze 
 - Verhältnis Habenumsatz zu Firmenumsatz 
 - Ertragsmäßige Beurteilung der                          

Geschäftsverbindung 

 
 
 
 

 

 
 

 

 

4. Kontoführung   
 - Status des aktuellen Kontobildes 
 - Höhe des aktuellen Gesamtobligos 
 - Entwicklung des Gesamtobligos im               

  Zeitvergleich 
 - Vorherige Absprachen bei Überziehungen 
 - Seit wann bestehen Überziehungen? 
 - Wie oft kam es im letzten Jahr zu             

  Überziehungen? 
 - Durchschnittliche Ausnützung des           

  Betriebsmittelkredites 
 - Kam es bisher zu Mahnungen? 

 
 

 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 


